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I Jakie sg najwazniejsze cechy ofert
brane pod uwage przy wyborze firmy
EMS?

Coraz rzadziej, ale nadal zdarza sie
jeszcze, ze na poczatku rozmowy pada
pytanie ,ile kosztuje potozenie elemen-
tu SMT, a ile THT?”. Prawde mowigc,
juz dawno odeszlismy od oferowania,
jedynie montazu elementéw i wyce-
niania ustugi od nézki elementu. Teraz
oferta musi by¢ kompleksowa i zawie-
ra¢ mozliwos¢ projektowania elektro-
niki, kompletacji elementéw, wykona-
nia PCB, programowania/testowania,

mycia, zabezpieczania produktu czy
montazu finalnego. Oprécz ceny to wia-
Snie kompleksowos¢ jest kolejnym istot-
nym kryterium wyboru ustugodawcy.
Réwnie waznym czynnikiem jest czas
wykonania danej ustugi oraz elastycz-
nosc¢ dziatania. Zwykle dziatamy pod
presja czasu. Klienci zamawiajg ustuge
za p6zno, wymagajac od ustugodawcy
bardzo krotkich terminow. W takiej sytu-
acji powstaje wrazenie, ze jakos¢ ustugi
staje sie kryterium drugiego wyboru.

I Jaka jest rola jakosci i zaawanso-
wania technologii w biznesie EMS?
Wszyscy chcemy produktéw wysokiej
jakosci. Czym wtasciwie jest jakos$¢?
Ludzie znalezli mnéstwo sposobow

na jej opisanie, ale dla nas najwazniej-
sze jest spetnienie wymagan klienta.
Uzyskanie petnej satysfakcji klienta to
w pierwszej kolejnosci wprowadzanie
nowych i uaktualnianie juz posiadanych
systemow zarzgdzania jakoscig, czesto

skierowanych do konkretnych branz.
Jest to zwigzane z niemafymi naktadami
finansowymi i statym zaangazowaniem
pracownikow w procesy caftego przed-
sigbiorstwa. Kazdy musi mie¢ swiado-
mos¢ wykonywanej pracy i znaé swoja
odpowiedzialnos¢ na poszczegolnych
etapach produkcyjnych. Normy to jed-
nak nie wszystko. Potrzebni sg wyszko-
leni pracownicy oraz zaawansowane
urzgdzenia technologiczne. Ktadziemy
na to szczegolny nacisk, bo wiemy, ze
tylko system oparty na kompleksowych
rozwigzaniach moze przetozy¢ sie na
sukces catej firmy. Juz dzisiaj, w projek-
cie Flex-Plus, pracujemy nad wdroze-
niem najnowszych rozwigzan z zakresu
technologii elastycznych. Opracowana
technologia oraz nowe urzadzenia,

w tym laser do ciecia podtozy, pozwolg
na produkowanie elektroniki na podto-
zach elastycznych, ktére spetnig wyso-
kie wymagania jakosciowe i niezawod-
nosciowe.

staw rzedu 40-60 tygodni nie byly wca-
le czyms zaskakujacym. To na tyle dtugo,
ze w praktyce oznacza wyczerpanie wszel-
kich rozsadnych rezerw i zapasow, ktore
moze mie¢ producent. Aktualnie jest tro-
che lepiej, co nie znaczy, ze problem zaraz
przestanie istniec.

Problemy z zaopatrzeniem przeno-
szg si¢ dzisiaj na wszystkich uczestni-
kéw rynku. Projektanci zmuszani sg do
podawania alternatyw i zmian w pro-
jektach pod katem dopasowania ich
do tego, co si¢ uda zdoby¢. Firmy EMS
wiele projektéow przesuwaja na pdzniej,
a wszyscy, zamiast zajmowac si¢ produk-
cja, szukaja zrodet podzespotow.

Alokacja zmienia tez $wiadomosc
klientéw w zakresie jakosci podzespo-
téw. Przy duzym popycie ryzyko kup-
na elementéw niepelnowartosciowych
zwigksza sie i wymusza ostroznosc.

Komponenty sgq bardzo
istotne

Alokacja dla rynku ustug EMS jest
waznym zjawiskiem, bo z punktu wi-
dzenia produkcji komponenty sa klu-
czowym elementem urzadzenia, zaréw-
no wartosciowo, jak i funkcjonalnie.
Zaopatrzenie w podzespoly elektronicz-
ne, a wigc zrédta dostaw sg z punktu wi-
dzenia firm kontraktowych kluczowe dla
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Branze o najwiekszym potencjale zakupowym
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Ustugi EMS trafiajg do réznych branz tworzacych wspoétczesng technike, bo

w kazdej z nich sg urzgdzenia elektroniczne, ale za najbardziej wartosciowe
uznano automatyke i przemyst oraz elektronike profesjonalng (wojskowg, me-
dyczna, telekomunikacje i podobne). Perspektywicznymi klientami sg tez pro-
ducenci oswietlenia, sprzetu konsumenckiego oraz firmy z sektora motoryzacyj-
nego, ktore coraz czesciej stajg sie dostawcami dla producentdéw samochodow
i wykonujg dla nich sterowniki, moduty funkcjonalne itp. Motoryzacja ewoluuje
w kierunku rozwigzan elektrycznych w zakresie napedu, dlatego jej znaczenie
w przysztosci bedzie sig szybko powigkszac.




